T.C.

AKSARAY VALILIiGi
idare ve Denetim Miidiirligii

HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN
VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
NO ..
(EN GEC SURE)
3071 I Dilek¢e Hakk Kullanil Dai
sayti V_l eree Ha 19111 " a.n1 masma al.r Dilek¢e sahibinin dogru adi, soyad ve imzasi ile is veya .
1 Kanun geregince yapilan sikayetlerin incelenmesi ; R .. : 30 Giin
ikametgah adresinin bulunmasi gerekmektedir
ve sonuc¢landirilmasi
Mahalli idarelerle ilgili yapilan ihbar veya Dilekc¢e sahibinin dogru adi, soyad, imzasi, i§ veya
2 sikdyetlerin 4483 sayili Kanuna gore incelenmesi, | ikametgah adresi ile somut bilgi ve belgeler bulunmasi 30-45 Giin
takibi ve sonuc¢landirilmasi gerekmektedir.
3 CiM];R elektronik ortamda gelen Basvurularin Basvuru Belgesi 15-30 Giin
takibi
4 Tapu kayitlarindaki yanlisliklarin diizeltilmesi ile [lmiihaber iizerinde bulunan Muhtar ve azalarina ait 5 Dakika
ilgili muhtarlik ilmiihaberlerinin onaylanmasi imza ve mithriin dogru olmasi durumunda
Merkez ve Bagli Belediye Baskanlar1 ile 1-S6zli veya Yazili beyan 30 Dakika ila
5 Muhtarlara Hizmet ve Gorev Belgesi Tanzimi 2-Niifus Cilizdani ve 2 adet resim 1 Giin arasinda

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig:r halde,

tamamlanmamasi1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

il Mahalli idareler Miidiirliigii
Sertif ONDER

il Mahalli idareler Miidiirii
Aksaray Valiligi (EK-1 Iliz.Binasi)
0382 212 45 76-213 50 20/2124

0382 212 45 76

ikinci Miiracaat Yeri :

hizmetin belirtilen siirede

Vali Yardimecisi

: Aksaray Valiligi (EK-2 Iliz.Binasi)

isim : Sahin BAYHAN
Unvan : Vali Yardimcisi
Adres

Tel : 03822135020




